


Lukáš Rossbach
Funkční model Kapyderm



Aby klient nemusel sám řešit problémy s
pokožkou a mohl důvěřovat odborníkům.

Proč jsme tady?



Kombinace empatie, edukace
a fyziologie pokožky

 V čem je náš model jiný



Vlastní příběh a cesta
Cesta od klasického kadeřníka po specialistu.



Dnes si můžete účtovat za odbornou
konzultaci jako skuteční specialisté.

Hodnota vstupní
konzultace



Estetika a prostředí

Vzhled salonu je součástí důvěry



Lidskost
v přístupu
Každý dotek, každé slovo má vliv



Ekonomika –
udržitelný
model
Ne každý den je o prodeji, ale každý
den je o důvěře.



Marketing
zkušeností
Spokojený klient = nejlepší reklama



To, že si dnes můžete říct
o 1000 – 2000 Kč za konzultaci, je
výsledkem odbornosti a důvěry.

Odborná úroveň =
ocenění práce


